


BAHAGIAN A: PROFIL RESPONDEN
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BAHAGIAN B: BAHAGIAN BERURUSAN
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BAHAGIAN B: BAHAGIAN BERURUSAN
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BAHAGIAN C: TAHAP KEPUASAN PELANGGAN

PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN
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Pegawai\kakitangan

menggunakan
bahasa yang sopan
semasa memberi
penjelasan

Petunjuk Arah

Tempat Letak
Kenderaan
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